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勐海县接待办公室
2018年部门整体支出绩效评价报告
根据《勐海县财政预算绩效管理暂行办法》（海财绩字〔2016〕16号）、《勐海县财政局关于开展2018年度县本级财政项目支出重点评价的通知》（海财绩字〔2019〕4号）的要求，受勐海县财政局委托，云南信立会计师事务所有限公司对勐海县接待办公室（简称“接待办”） 2018年部门整体支出绩效进行评价。现将评价过程及结果汇报如下：
[bookmark: _Toc23080721]一、部门概况
[bookmark: _Toc23080722]（一）部门基本情况
1.机构及人员情况
根据中共勐海县委机构编制办公室《关于县政府机构改革各部门三定方案的批复》（海编办〔2011〕32号）：“三十四、县人民政府接待办公室 1.核定事业编制6名；2.内设机构控制在2个以内；3.工作人员参照公务员法管理；4.部门领导职数按海编办〔2011〕1号文执行”。
勐海县接待办公室核定编制6人，截止2018年12月，在职在编4人。其中，2人为副主任，2人为工作（工勤）人员，政府购买服务1人。勐海县接待办公室2个内设机构，为综合股、接待股。
2.部门主要职能
根据《中共勐海县委办公室勐海县人民政府办公室关于印发勐海县人民政府机构改革实施方案>的通知》(海办发〔2010〕37号),设立勐海县人民政府接待办公室,为县人民政府办公室管理的事业单位,正科级。其主要职责：
（1）贯彻落实县委、县人民政府有关接待工作的规定、要求,研究、拟定接待工作的具体方案。
（2）负责接待来我县视察、调研的党和国家领导及中央、国家机关副部级以上领导干部,各省市区副省级以上领导干部。
（3）负责省委、省人大常委会、省政府、省政协、省纪委派出的考察组、检查组、考核组、督查组的接待。
（4）负责州委、州人大常委会、州政府、州政协、州纪委下文派出的考察组、检查组、考核组、督查组的接待。
（5）负责协调各站点的接待工作和办理免检、礼仪手续。
（6）联系公安、交警、警卫、安全部门,协助做好大型会议、大型活动及重要来宾的接待服务工作。
（7）负责接待经费的管理、使用。
（8）负责对全县接待工作进行业务指导。
    （9）负责办理县委、县人大常委会、县人民政府、县政协交办的事项。
[bookmark: _Toc23080723][bookmark: _Toc423426177][bookmark: _Toc399660438]（二）部门整体支出规模、使用方向和主要内容、涉及范围
[bookmark: _Toc399660439][bookmark: _Toc423426178]1.部门整体支出规模
根据《勐海县财政局关于2018年部门预算的批复》（海财行字〔2018〕44号）的规定，接待办2018年年初预算资金为         1,441,937.75元，调整预算数1,453,757.04元，大于年初预算数11,819.29元。主要原因是：2018年度提高工资标准和艰苦边远地区津贴、工资正常晋升，海财预字〔2018〕196号和海财预字〔2018〕240号追加辅助人员单位部分五险13,195.30元，海财预字〔2018〕148号追加医疗保险及公务员医疗补助7,671.20元等。预决算明细情况详见下表：
	表1   2018年勐海县接待办公室支出预算情况表 
单位：元
	预算情况
	合计
	基本支出
	资本性支出
	项目支出

	
	
	小计
	工资福利支出（人员支出）
	商品及服务支出（公用支出）
	对个人和家庭补助支出
	
	

	年初结余
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年初预算数
	1,441,919.75 
	736,919.75 
	653,468.93 
	83,390.82 
	60.00 
	5,000.00 
	700,000.00 

	追加、调整预算数
	16,897.29 
	43,192.29 
	46,400.53 
	-3,208.24 
	　
	　
	-26,295.00 

	合计
	1,458,817.04 
	780,112.04 
	699,869.46 
	80,182.58 
	60.00 
	5,000.00 
	673,705.00 

	决算数
	1,453,757.04 
	780,052.04
	699,869.46 
	80,182.58 
	　
	　
	673,705.00 

	年末结余
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　





2.使用方向和主要内容、涉及范围
接待办部门整体支出分为基本支出和项目支出两类。
（1）基本支出包括三大类：一是人员工资福利支出，主要用于在职在岗的人员工资、津贴补贴、奖金及社保费等支出；二是商品及服务支出（公用支出），主要用于局办公费、邮电费、差旅费、维修（护）费、培训费、公务接待费、劳务费、工会经费、公务用车运行维护费等；三是对个人和家庭的补助支出，主要用于离退休职工工资、职工住房公积金补助等。
（2）2018年项目支出按其用途分为十一类：
一是公务用车运行维护费：根据《勐海县财政局关于2018年部门预算的批复》（海财行字〔2018〕44号）内容，支付接待办汽车修理费、洗车费、车船税。
二是会议费：根据《勐海县财政局关于2018年部门预算的批复》（海财行字〔2018〕44号）内容，支付西双版纳国威大酒店有限责任公司接待餐费、住宿费、会议厅租赁费等。
三是办公费：根据《勐海县财政局关于2018年部门预算的批复》（海财行字〔2018〕44号）内容，支付办公耗材、订书款、办公用品费等。
四是办公设备购置费：根据《勐海县财政局关于2018年部门预算的批复》（海财行字〔2018〕44号）内容，支付勐海杨天电脑经营店接待办购打印机款、3台台式电脑、2台打印机款等。
五是差旅费：根据《勐海县财政局关于2018年部门预算的批复》（海财行字〔2018〕44号）内容，支付接待办差旅费等。
六是租车费：根据《勐海县财政局关于2018年部门预算的批复》（海财行字〔2018〕44号）内容，支付接待办接待租车款。
七是扶贫经费：根据《勐海县财政局关于2018年部门预算的批复》（海财行字〔2018〕44号）内容，支付勐海镇农村经济经营管理站办扶贫点（勐翁村委会）扶贫工作经费、扶贫点购垃圾桶、补助纳京村茅草林村民小组基础设施资金补助。
八是印刷费：根据《勐海县财政局关于2018年部门预算的批复》（海财行字〔2018〕44号）内容，支付打印复印材料费。
九是邮电费：根据《勐海县财政局关于2018年部门预算的批复》（海财行字〔2018〕44号）内容，支付电话费、邮电费。
十是生活补助费：根据《勐海县财政局关于2018年部门预算的批复》（海财行字〔2018〕44号）内容，支付个人生活补助。
十一是业务接待费：根据《勐海县财政局关于2018年部门预算的批复》（海财行字〔2018〕44号）内容及业务范围，支付接待餐费、住宿费机票款、会议厅租赁费等，如：支付接待云南省爱心使者救助贫困家庭先天性心脏病儿童专家组、重庆农业投资集团、省政府驻北京办事处等用餐款。支付西双版纳国威大酒店有限责任公司接待办接待餐费、住宿费、会议厅租赁费。支付接待办接待重庆红帆集团、省统计局、上海市松江区经济委员会等用餐款。支付接待办接待中国干部浦东学院、江苏省工商局上海松江区经贸委等用餐款。
[bookmark: _Toc23080724][bookmark: _Toc493923203]二、部门整体支出管理及使用情况
[bookmark: _Toc23080725]（一）部门整体支出管理情况
1.管理制度建设情况
2018年12月5日制定了《勐海县人民政府接待办公室内部控制制度》，包括：单位层面内部控制、业务层面内部控制（预算业务控制、收支业务控制、政府采购业务控制、资产控制、建设项目控制、合同控制）。同时制定了《固定资产管理制度》， 为加强接待办资产监督管理，切实防止资产流失，提高行政运营效率，确保所属资产保值增值。
2.资金使用管理情况
接待办2018年度县本级资金支付依据充分，相关发票、单据基本完整。资金支付按照相关的审批权限进行审核、审批，资金支付与预算基本相符。经抽查会计凭证，存在少部分接待费开支陪餐人数超标(接待对象10人以内，陪餐人数不得超过3人；超过10人的，不得超过接待对象总人数的三分之一)，如：2018年12月31日第27号记账凭证，报销2018年7月26日接待中国教育电视台扶贫攻坚公益宣传片制作项目组一行10人，陪同人数及部门为县政府、县教育局、涉及乡镇7人（含工作人员），超3人；报销2018年6月23日接待湖南省常委政法委书记一行25人（含省州陪同），陪同人数及部门为县政府、县政法委、县公安局10人（含工作人员），超标准1人。
2018年12月31日第55号记账凭证，报销2018年9月28日接待茶王节嘉宾11人，陪同人数及部门为县政府10人（含工作人员），超标准6人；报销2018年9月27日至20月7日茶王节嘉宾4人，县政府8人（含工作人员），超标准5人。
3.专项资金的监督管理
接待办按照既定的管理制度及审批程序对项目资金进行监督管理，严格执行预算制度，及时拨付项目资金，无截留、挪用情况，资金支付前，经各级领导和部门审批。
4.绩效管理情况
[bookmark: _Toc493923204]接待办未按照《勐海县财政预算绩效管理暂行办法》的要求制定本部门预算绩效管理的相关制度，未编制部门整体支出绩效目标申报表。但撰写了单位整体支出总结工作，提交了2018年度工作总结报告和2018年脱贫攻坚工作总结报告。
[bookmark: _Toc23080726]（二）部门整体支出使用情况
接待办2018年度部门整体支出1,453,757.04元，其中：基本支出780,052.04元，占总支出比率53.65%；项目支出       673,705.00元，占总支出的46.34%。
1.基本支出
接待办2018年度实际发生基本支出780,052.04元，包括:工资福利支出699,869.46 元；商品和服务支出为              80,182.58 元；对个人和家庭的补助0.00元。
2.项目支出
（1）支出项目及金额
接待办2018年度项目支出按其用途分为十一类，实际支出673 705.00元，各项目资金使用情况详见下表：
表2 勐海县接待办公室2018年度项目资金安排使用情况表
单位：元
	项目名称
	金额

	项目支出合计
	673,705.00 

	一、公务用车运行维护费小计
	17,805.00 

	二、会议费小计
	43,668.00 

	三、办公费小计
	28,726.00 

	四、办公设备购置小计
	19,700.00 

	五、差旅费小计
	560.00 

	六、其他交通费（租车费）小计
	64,860.00 

	七、其他商品和服务支出（扶贫）小计
	21,125.00 

	八、印刷费小计
	11,592.00 

	九、邮电费小计
	1,120.00 

	十、生活补助
	7,800.00 

	十一、业务接待费小计
	456,749.00 


[bookmark: _Toc23080727][bookmark: _Toc493923206]三、资产管理情况
[bookmark: _Toc23080728]（一）资产管理制度的建立及执行情况
为规范固定资产管理，维护资产的安全和完整，提高资产使用效益，2018年12月5日勐海县接待办制定了《勐海县人民政府接待办公室内部控制制度》，包括了资产控制制度。同时也制定了《固定资产管理制度》，为加强勐海县政府接待办资产监督管理，切实防止资产流失，提高行政运营效率，确保所属资产保值增值。
[bookmark: _Toc23080729]（二）资产管理情况
接待办2018年固定资产年初账面数1,117,088.00元，当年减少固定资产878,000.00元，增加固定资产19,700.00元。根据勐海县财政局《关于同意县政府接待办公室固定资产报废的批复》（海财资字〔2018〕48号），2018年内报废资产一批价值28,000.00元，公务用车改革及黄标车报废报损850,000.00元，新购资产19,700.00元。当年减少的固定资产报废审批文件及手续齐全。当年新购置固定资产均通过政府采购，手续齐全，符合相关管理规定。
年末固定资产账面数258,788.00元，与固定资产卡片账相符。根据单位年末固定资产盘点情况,其中:在用固定资产258,788.00元，资产使用率为100%。
[bookmark: _Toc23080730]四、部门整体支出绩效情况
[bookmark: _Toc23080731]（一）绩效目标完成情况
1.项目支出完成情况
一是公务用车运行维护费：支付接待办汽车修理费、洗车费、车船税，合计金额17,805.00元。
二是会议费：支付西双版纳国威大酒店有限责任公司接待餐费、住宿费、会议厅租赁费等，合计金额43,668.00元。
三是办公费：支付办公耗材、订书款、办公用品费等，合计金额28,726.00元。
四是办公设备购置费：支付勐海杨天电脑经营店购打印机款、3台台式电脑、2台打印机款等，合计金额19,700.00元。
五是差旅费：支付差旅费，合计金额560.00元。
六是租车费：支付接待租车款，合计金额64,860.00元。
七是扶贫经费：支付勐海镇农村经济经营管理站、扶贫点（勐翁村委会）扶贫工作经费、扶贫点购垃圾桶、补助纳京村茅草林村民小组基础设施资金补助，合计金额21,125.00元。
八是印刷费：支付打印复印材料费，合计金额11,592.00元。
九是邮电费：支付电话费、邮电费，合计金额1,120.00元。
十是生活补助费：支付个人生活补助7,800.00元。
十一是业务接待费：支付接待餐费、住宿费机票款、会议厅租赁费等，合计金额456,749.00元。完成了接待省外、省内、州内接待对象的任务，接待对象合计2274人，其中：省部级11人、地厅级120人、县处级445人、乡科级182人、记者17人、其他1498人。
2018年期间共接待2274人数，其中：接待第十届勐海国际茶王节328人；接待世界文化遗产专家组成员一行8人；接待州内各类检查、考察、调研等521人；接待上海一行考察交流、调研等603人；接待省外，如重庆、北京、江苏、呼伦贝尔等357人；接待省委、省厅、省政府等考察、调研、督导等457人。
2018年接待3924人次，其中：包括：接待第十届勐海（国际）茶王节670人次；接待世界文化遗产专家组成员一行24人次；接待州内各类检查、考察、调研等573人次；接待上海一行考察交流、调研等903人次；接待省外，如重庆、北京、江苏、呼伦贝尔等524人次；接待省委、省厅、省政府等考察、调研、督导等1230人次。
[bookmark: _Toc23080732]（二）部门决算分析
1.预决算支出情况
2018年预算收入1,453,757.04元，预算支出1,453,757.04元。由于2017年勐海县接待办公室经费由勐海县人民政府办公室统一核算，2018年独立编报部门预算，所以无上年对比数。
调整预算数1,453,757.04元，大于年初预算数11,819.29元。主要原因是：2018年度提高工资标准和艰苦边远地区津贴、工资正常晋升，海财预字〔2018〕196号和海财预字〔2018〕240号追加辅助人员单位部分五险13,195.30元，海财预字〔2018〕148号追加医疗保险及公务员医疗补助7,671.20元等。
2.“三公”经费支出情况
[bookmark: _Toc11491]接待办2018年“三公”经费支出495,512.68元，其中：因公出国（境）费预算数0.00元，决算数0.00元，预决算差异率为0%，差异原因是：2018年因工作需要未安排因公出国（境）；公务用车运行维护费预算数40,000.00元,决算数38,763.68元,预决算差异率-3.09 %，差异原因：车改后车辆保有量减少为1辆，相关费用支出减少；公务接待费预算数 1,370,000.00元,决算数456,749.00元,预决算差异率-66.66%，差异原因是：执行《党政机关厉行节约反对浪费条例》、各级《党政机关公务员接待管理规定》以及中央八项规定精神和差旅费有关规定，简化公务接待，严格控制接待规模和陪同人数，大力推进建立和完善厉行节约的长效机制严格按照公务接待标准接待，接待开支一切从严、从俭，公务接待费决算数较预算数大幅减少。由于2017年勐海县接待办经费由县人民政府办公室统一核算，2018年独立编报部门预算，无上年对比数。
[bookmark: _Toc23080733]（三）部门整体支出的效益性分析
1.经济效益
勐海县接待办在履行接待职能职责中，大力挖掘勐海本土文化，打造特色餐饮服务，进一步提高了餐饮行业收入，达到了较好的经济效益。一方面充分利用和展示好勐海得天独厚的良好生态环境和丰富的人文资源，宣传和打造“中国普洱茶第一县”文化品牌和影响力，提高勐海知名度；另一方面多想、多钻、多调研，开拓富有勐海特色、展示勐海经济发展蓬勃生机、体现勐海人民勤劳朴实、敢闯敢试、热情好客的特点，丰富接待工作内涵，创新工作方式方法，增添工作亮点，营造良好的接待工作局面。如在餐饮中突出傣族烧烤、哈尼族手抓饭、布朗山小耳朵猪、西定小洋芋、茶花鸡、勐海烤鸡等民族和地方特色。
2.社会效益	
[bookmark: _Toc17553]面对新的公务接待形势，勐海县接待办不断转变公务接待理念，结合“转作风抓发展”活动，着力营造厉行节约、反对浪费的良好氛围，进一步细化公务接待标准，强化公务接待管理，实行公务接待“工作餐”制度。同时，注重将公务接待与勐海本土文化相结合，推出健康营养、经济实惠的特色饮食，推动公务接待向提倡勤俭节约、讲求健康营养、提升服务水平、突出文化特色的方向发展。
3.社会公众满意度
评价组向勐海县接待办向各职能部门、内部员工、服务对象以及社会公众发放了150份《勐海县接待办公室2018年部门整体支出绩效评价调查问卷》，收回有效问卷150份，通过对调查问卷的统计分析，计算得出勐海县接待办公室在该项满意调查中共计得分94.48分。
[bookmark: _Toc23080734][bookmark: _Toc493923212]五、评价结果
[bookmark: _Toc23080735]（一）绩效自评结果
[bookmark: _Toc493923213]勐海县接待办根据2018年依法治县工作目标责任量化内容进行自检自查。通过依法执政、公正司法、法治文化、法治宣传教育、社会治理法治化、执法监督、组织保障、奖惩激励八大部分的自评，业务模块达到预期的目标考核，取得明显成效。
[bookmark: _Toc23080736]（二）本次绩效评价结果
接待办按计划完成2018年工作目标责任，取得了良好的经济效益和社会效益。该部门整体支出绩效评价得分88.68分，评定等级为良。扣分的主要原因包括：存在少部分接待费开支陪餐人数超标。得分情况详见下表：
表4  勐海县接待办2018年度部门整体支出评价得分表
	评价内容
	投入情况
	过程管理
情况
	产出情况
	效果情况
	总分
	评价结果

	标准分
	16
	42
	30
	12
	100
	—

	实际得分
	16
	39.42
	22
	11.26
	88.68
	良


[bookmark: _Toc23080737]六、存在的问题
经抽查会计凭证，存在少部分接待费开支陪餐人数超标，如：2018年12月31日第27号记账凭证，报销2018年7月26日接待中国教育电视台扶贫攻坚公益宣传片制作项目组一行10人，陪同人数及部门为县政府、县教育局、涉及乡镇7人（含工作人员），超标准3人；报销2018年6月23日接待湖南省常委政法委书记一行25人（含省州陪同），陪同人数及部门为县政府、县政法委、县公安局10人（含工作人员），超标准1人。
2018年12月31日第55号记账凭证，报销2018年9月28日接待茶王节嘉宾11人，陪同人数及部门为县政府10人（含工作人员），超标准6人；报销2018年9月27日至20月7日茶王节嘉宾4人，县政府8人（含工作人员），超标准5人。
根据《西双版纳州党政机关国内公务接待管理实施细则》第十一条“接待对象应当按照规定标准自行用餐，由接待单位协助安排用餐的，接待对象应当向接待单位交纳餐费。确因工作需要，接待单位可以安排工作餐一次，并严格控制陪餐人数。接待对象10人以内，陪餐人数不得超过3人；超过10人的，不得超过接待对象总人数的三分之一。”的规定，存在少部分接待费开支陪餐人数超标的情况。
[bookmark: _Toc23080738]七、建议  
[bookmark: _GoBack]建议接待办严格执行《党政机关公务员接待管理规定》、《西双版纳州党政机关国内公务接待管理实施细则》以及中央八项规定精神及规定，简化公务接待，严格控制接待规模和陪同人数，大力推进建立和完善厉行节约的长效机制。
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